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Politica da Qualidade

A ELERGONE ENERGIA pretende assegurar, através do seu Sistema de Gestao da
Qualidade, a melhoria continua da sua organizagao, do desempenho dos seus colaboradores,

da conformidade dos seus produtos/servigos e satisfacao das partes interessadas.
Visando responder a estas expectativas, constituem objetivos:

e Satisfazer as necessidades e expectativas dos clientes e das partes interessadas,
garantindo o fornecimento de produtos/servicos de qualidade, cumprindo com os

requisitos legais e normativos aplicaveis;

e Selecionar, de forma criteriosa, os nossos fornecedores, com a finalidade de garantir

a qualidade dos nossos produtos/servigos;

e Promover o desenvolvimento de competéncias dos colaboradores, envolver e
estimular a participacao de todos os colaboradores no trabalho em equipa e no
desenvolvimento da ELERGONE ENERGIA;

e Promover a melhoria continua do desempenho do sistema de gestao da qualidade

implementado.

Consciente da importancia da qualidade na gestdo da ELERGONE ENERGIA, a
Administragdo compromete-se a criar todas as condicdes para o cumprimento destes
objetivos e a disponibilizar todos os meios necessarios para assegurar a eficacia do Sistema
de Gestdo da Qualidade, de forma a ser reconhecida como uma empresa de referéncia no

mercado.
Leca da Palmeira, 14 de dezembro de 2023

A Administragao,
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